
工　事　名 雨樋修理工事 担当者

オススメ度

（例）

8　／10点

オススメ度

１０／10点
提案力について

８／10点
コミュニケーション力

１０／10点
価格について

７／10点
マナーについて

９／10点
仕上がりについて

８／10点
自由コメント

どちらかに、〇を
つけてください は　い〇

コメント
職人さんは無口でしたが、嫌な感じは無く、工事担当の方は元気で挨拶してくれて好印象
でした

・営業担当者が気さくだったので、こちらの要望を伝えやすい
・地元密着で細かいことにも迅速に対応してもらえる

コメント
義母の家の縦樋修理をお願いしました。
修理後に雨漏りがあったが、すぐに駆けつけてくれるフットワークの軽さと親切丁寧な現
場を知っている営業マンで安心感があった。

コメント
わかりません。今回は縦樋の修理だけをお願いしたので、こちらが提案を求めていなかっ
た。

お客様評価

和田　公司

コメント
以前、お風呂のリフォームをお願いしたのですが、社長自らが営業されており、工事経験
もあるようなので、安心感がありました。次回も何かあればお願いしようと思います。
ありがとうございました。

★ご記入いただいたお客様評価結果を、弊社ホームページや
　外部の弊社口コミサイトに、匿名(イニシャル)にて
　掲載してもよろしいですか？

いいえ

コメント
工事担当の方が高齢の義母の話をしっかり聞いて対応していただいた

コメント
私は適正価格と思い満足です。ただ、義母は、相場もわからないので、少し高いのでは？
と言ってました

コメント
修理後に雨漏りがあったのが、残念でしたが、雨天でしかわからない部分だったとも思い
ます。
最後までみてくれるので安心しました

ご協力ありがとうございました。

駒商株式会社


